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TERMO DE REFERENCIA
Fornecimento de licenga de uso de sistemas de administragao e gestao de recursos
humanos, portal da transparéncia e AUDESP Fase lll

Processo n° 83/2025

1 DEFINIGAO DO OBJETO

Contratacéo, em carater de inexigibilidade, para a prorrogagao da licenga de uso do
sistema atualmente utilizado pela Fundacao no ambito da Administracdo e Gestao de
Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Portal da Transparéncia, AUDESP Fase Il
com manutencgao do pleno funcionamento e suporte técnico, evitando a descontinuidade
dos servigos até que seja concluido novo processo licitatorio, em conformidade com a Lei

n°® 14.133/2021.

. e Unidade .
Item Descrigcao / especificagao de medida Quantidade
Fornecimento de licenca de uso de Sistemas
1 de Administracdo e Gestao de Recursos Licenca 1
Humanos, Portal da Transparéncia e ¢
AUDESP Fase lli

O objeto desta contratacdo € caracterizado como servigo técnico especializado no
fornecimento de licenga de uso de Sistemas de Administracdo e Gestdo de Recursos
Humanos, Portal da Transparéncia e AUDESP Fase lll, e ndo se enquadram na conceituagao

de bens de luxo (Decreto federal n® 10.818/2021).

2 FUNDAMENTAGAO
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Conforme o Estudo Técnico Preliminar (ETP) de dezembro de 2024 e o Termo de Referéncia
de 2021, o atual contrato n® 001/2021, oriundo do Pregéo Presencial n® 03/2021, encerra-se
em 31/08/2025. Em razdo da auséncia de tempo habil para realizagdo de novo certame
licitatorio e da necessidade de continuidade dos servicos essenciais de RH, folha de
pagamento e Portal da Transparéncia, a contratagédo direta, com fundamento no art. 74 da
Lei n°® 14.133/2021, mostra-se necessaria e devidamente caracterizada como inexigibilidade

de licitacao.

3 DESCRIGAO DA SOLUGAO

A solugao consiste na continuidade da utilizagdo do sistema atual, abrangendo: cadastro
funcional, folha de pagamento, eSocial, AUDESP, integracdo bancaria, controle de
beneficios e obrigagbes acessoérias, bem como a manuten¢do do Portal da Transparéncia
em conformidade com a LC 131/2009 e a Lei n® 12.527/2011. O contrato assegurara suporte
técnico, atualizagbes legais e corretivas, bem como o atendimento as obrigacbes da Lei

Geral de Protecao de Dados (Lei n® 13.709/2018).

4 REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Sao requisitos minimos:
1) Manutengao integral dos médulos atuais em funcionamento;
2) Suporte técnico remoto e presencial quando necessario, com registro de chamados e
SLA definido;
3) Atualizagdes legais, corretivas e evolutivas, de acordo com alteragdes na legislagao
trabalhista, previdenciaria e fiscal,
4) Compatibilidade com banco de dados SQL Server e ambiente Windows

Server/Windows 10 ou superior;
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5) Backup automatico e possibilidade de restauragédo imediata;

6) Relatorios personalizaveis com o brasao da Fundagéo;

7) Treinamento e apoio continuo aos usuarios, especialmente em mudangas
regulamentares e legais;

8) Atendimento integral as normas do AUDESP Fase lll, e-Social, LC 131/2009, Lei
12.527/2011 e LGPD (Lei 13.709/2018);

9) Disponibilizagcdo de Ambiente de Simulagdo com Base espelho da Folha de

Pagamento.

5 MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1 Modo de fornecimento

O contrato sera executado na modalidade de fornecimento continuado, com prazo inicial de
06 (seis) meses, a contar de 01/09/2025, prorrogavel por igual periodo se necessario,
garantindo a continuidade dos servigos até a finalizagdo do novo processo licitatorio. A
execucao ocorrera no endereco da sede da Fundacéao, Av. Nove de Julho, n° 245, Centro —
Taubaté/SP.

5.2 Obrigagoes da contratante

5.3.1 Fornecer todas as informagdes disponiveis sobre o objeto deste TR;

5.3.2 Efetuar o pagamento mediante apresentagao da Nota Fiscal com as devidas retencdes
de impostos;

5.3.3 Prestar ao fornecedor, quando necessario, quaisquer esclarecimentos relativos ao
objeto deste Termo de Referéncia, de forma a otimizar a sua entrega e atendimento aos
preceitos de qualidade;

5.3.4 Receber o0 objeto no prazo e condigdes estabelecidas;
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5.3.5 Verificar minuciosamente, a conformidade do objeto recebido com as especificagbes
constantes na proposta;

5.3.6 Comunicar ao fornecedor, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que sejam reparadas ou corrigidas;

5.3.7 Acompanhar o cumprimento das obrigagdes do fornecedor.

5.3.8 A Contratante n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Fornecedor com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de
Referéncia, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do
fornecedor, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

5.4 Obrigagdes do fornecedor

5.4.1 Cumprir integralmente todas as obrigagdes constantes neste Termo de Referéncia,
seus anexos € na proposta apresentada, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e
as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto;

5.4.2 Garantir a continuidade do fornecimento da licenca de uso do sistema, em perfeitas
condicdes de funcionamento, conforme especificagdes, prazos e condigdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia;

5.4.3 Responsabilizar-se integralmente pelos vicios e danos decorrentes da prestacao do
servigo, de acordo com os artigos 12, 13 e 18 a 27 do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei
n°® 8.078/1990), sem prejuizo de outras responsabilidades legais aplicaveis;

5.4.4 Comunicar a Contratante, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas,
quaisquer ocorréncias que possam comprometer o cumprimento das obrigagoes
contratadas, apresentando a devida comprovacao;

5.4.5 Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, quaisquer falhas, interrupgcbées ou
defeitos identificados no sistema, no prazo estabelecido neste Termo de Referéncia,

assegurando o pleno funcionamento dos servicos;
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5.4.6 Manter, durante toda a execugao contratual, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigbes de habilitacdo e qualificagdo juridica, fiscal, trabalhista,
previdenciaria e técnica exigidas;
5.4.7 Para atendimento ao disposto na Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD
(Lei n°® 13.709/2018), a contratada obriga-se a:
a) Cumprir as solicitagdes da Autoridade Nacional de Prote¢cao de Dados (ANPD);
b) Atender integralmente as diretrizes da Contratante para o tratamento de dados,
limitando-se as finalidades necessarias ao cumprimento do objeto;
c) Guardar sigilo absoluto sobre os dados pessoais a que tiver acesso em decorréncia
da execucdo contratual, estendendo tal obrigacdo a seus empregados e prepostos,
assumindo integral responsabilidade por eventual uso ou divulgagao indevida;
d) Nao utilizar os dados obtidos por meio deste contrato para finalidade diversa da
prevista;
e) Notificar a Contratante, por escrito, em até 24 (vinte e quatro) horas da ciéncia de
qualquer incidente de segurancga que implique destrui¢cao, perda, alteragado, vazamento
Oou acesso nao autorizado a dados pessoais;
f) Fornecer informacgdes uteis a Contratante sobre a natureza e extensdo dos dados
eventualmente afetados, bem como sobre as medidas corretivas adotadas ou
planejadas;
g) Implementar medidas técnicas e administrativas adequadas para impedir a
ocorréncia de violagdes e mitigar os impactos aos titulares dos dados pessoais.
5.5 Garantia e assisténcia técnica
A contratada deve oferecer pronto atendimento ao usuario para sanar duvidas
administrativas e relativas ao conteudo.

5.6 Nao sera admitida a subcontratacao.
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6 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
Visando a eficiéncia, a fiscalizacdo do contrato sera exercida pelo usuario, que fica
responsavel por acompanhar a entrega do objeto, anotando em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucao e adotando as providéncias necessarias a
regularizacéo de falhas ou defeitos observados.
Nos termos da Portaria FUNCABES n° 003/2024, a gestao do contrato sera exercida pelo(a)
Sr(a). Natallia Souza Carvalho Pinto Ferrari, Gerente de Compras e Licitacdes.
A fiscalizagao de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade do fornecedor,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes
técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade
da FUNCABES ou de seus agentes e prepostos.
6.3 San¢oes administrativas
6.3.1 O fornecedor sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragdes:
| - dar causa a inexecucéao parcial do contrato;
Il - dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao,
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
[Il - dar causa a inexecucao total do contrato;
IV - deixar de entregar a documentag&o exigida para o certame;
V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
VI - n&o celebrar o contrato ou n&o entregar a documentagdo exigida para a
contratagao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
VII - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem

motivo justificado;
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VIII - apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar

declaragao falsa durante a licitagdo ou a execug¢ao do contrato;

IX - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execug¢éo do contrato;

X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
6.3.2 Seréao aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas as seguintes sangdes:

| - adverténcia;

Il - multa;

[l - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.
6.3.3 Na aplicacao das sangdes serado considerados a natureza e a gravidade da infragao
cometida, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes,
os danos que dela provierem para a Fundacdo, a implantacdo ou o aperfeicoamento de
programa de integridade, observados os parametros definidos na Lei n® 14.133/2021.
6.3.4 A pena de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais.
6.3.5 A aplicacao das sangdes acima elencadas nao exclui a obrigagao de reparagao integral
do dano causado a Administragao Publica, nem a possibilidade de extingdo do contrato por
nao cumprimento ou cumprimento irregular.
6.3.6 O atraso injustificado no fornecimento sujeitara o fornecedor a multa de mora de 1%
sobre o valor do produto ndo entregue, por dia de atraso, até o maximo de 30%, o que
ensejara a rescisao contratual, sem prejuizo de outras penalidades cabiveis.
6.3.7 A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o Contrato/Ata de Registro de Prego
ou retirar a Ordem de Fornecimento no prazo estabelecido ensejara a aplicagéo de multa de

30% sobre o valor total do documento, sem prejuizo de outras penalidades cabiveis.
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6.3.8 A multa devera ser recolhida, por depdsito bancario identificado, na conta corrente n°®
13.515-1, agéncia n® 0710-2, Banco Coorporativo SICREDI S.A, em nome da FUNCABES,
no prazo de até 5 (cinco) dias, a contar do recebimento da notificagdo do setor responsavel.
6.4 As comunicagdes entre o 6érgdo ou entidade e a FORNECEDOR devem ser realizadas

por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade.

7 CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1 O pagamento sera realizado mensalmente, mediante a apresentagcdo da Nota
Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo setor responsavel, desde que comprovada a
manutencgao da plena disponibilidade do sistema contratado, bem como do suporte técnico
associado.

7.2 O atesto do recebimento do objeto compreendera a verificagdo do funcionamento
continuo dos moddulos contratados, da prestacdo de suporte técnico dentro do prazo
acordado (SLA) e do cumprimento das obrigagdes acessorias previstas neste Termo de
Referéncia.

7.3 A Nota Fiscal/Fatura devera ser acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal e
trabalhista da contratada, conforme legislagao vigente, podendo ser realizada consulta on-
line ao SICAF e aos demais cadastros oficiais.

7.4 Havendo erros na documentagéao fiscal apresentada, pendéncias de regularidade ou
descumprimento contratual que impegam a liquidagdo da despesa, o pagamento ficara
suspenso até a devida regularizagdo, sem que isso gere 6nus adicional a Contratante.

7.5 Sera considerada data do pagamento aquela em que a ordem bancaria for emitida para

crédito em conta corrente indicada pela contratada.
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7.6 Os pagamentos estaréo sujeitos as retengdes tributarias previstas em lei. Para empresas
optantes pelo Simples Nacional, a dispensa de reten¢des dependera da apresentacao de
declaragéo valida, nos termos da Lei Complementar n° 123/2006.

7.6.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

7.6.2 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do fornecedor, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados 0os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.6.3 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
fornecedor a ampla defesa.

7.7 Havendo a efetiva execucgao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente.
7.8 Quando do pagamento, sera efetuada a retengado tributaria prevista na legislagao
aplicavel.

7.8.1 A Fornecedor regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, nao sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e
contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacao de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.9 Os valores contratados serao fixos e irreajustaveis durante os primeiros 12 (doze) meses.
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7.9.1 Apds este periodo, podera ser aplicado reajuste anual com base no IPCA, mediante

apostilamento, conforme legislagdo vigente.

8 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1 A contratag&o sera realizada por inexigibilidade de licitagdo, nos termos do art. 74 da
Lei n® 14.133/2021, em razao da inviabilidade de competicdo, uma vez que o sistema
atualmente em uso é de titularidade e fornecimento exclusivo da empresa contratada,
detentora dos direitos de exploragao e manutencao da licenca de uso.

8.2 A escolha do fornecedor decorre da necessidade de assegurar a continuidade dos
servigos de gestao de recursos humanos, folha de pagamento e Portal da Transparéncia,
sem riscos de descontinuidade que comprometeriam obrigagdes legais, fiscais, trabalhistas
e previdenciarias da Fundacgao.

8.3 O fornecedor ja se encontra plenamente integrado ao ambiente tecnoldgico e
operacional da Fundacgao, sendo detentor do cédigo-fonte, banco de dados e infraestrutura
de suporte necessarios para o funcionamento do sistema, o que inviabiliza a substituicao
imediata por outro prestador sem prejuizo a continuidade administrativa.

8.4 A inexigibilidade esta ainda fundamentada no Estudo Técnico Preliminar (ETP/2024) e
no Plano de Trabalho que rege o Convénio n® 70.730/2021, que reconhecem a necessidade
da manutencao temporaria da solucio até a realizagdo de novo certame licitatorio.

8.5 Para fins de formalizagao do processo, serao observados os principios da motivacao, da
publicidade e da transparéncia, com a juntada da justificativa técnica e juridica que
comprovam a inviabilidade de competicdo e a necessidade de contratagao direta.

8.6 A escolha fundamenta-se na exclusividade do fornecedor, que detém a titularidade da

solugao atualmente em uso pela Fundagao, com codigo-fonte, base de dados, rotinas de
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integragao e suporte técnico de sua propriedade. Tal condigao impossibilita a substituicao
por outro prestador em tempo habil, sem risco de descontinuidade de servigos essenciais.
8.7 A inviabilidade de competicdo estda demonstrada pelo fato de o sistema ser proprietario,
nao havendo alternativas compativeis que permitam a continuidade imediata da execucgao
contratual sem perda de dados, integrag&o ou prejuizo as obrigac¢des legais (eSocial,
AUDESP Fase Ill, GFIP, RAIS, DIRF, LC 131/2009 e LGPD). Além disso, o prazo
remanescente até o vencimento contratual (01/09/2025) ¢ insuficiente para elaboragéo,
publicacido e conclusdo de um novo certame.

8.8 A contratagao esta em conformidade com o Plano de Trabalho firmado com a
Secretaria de Educacgéo, pois garante a continuidade da gestdo administrativa e financeira
do quadro de pessoal, bem como a manutencao do Portal da Transparéncia, ambos
essenciais a execucao dos recursos conveniados.

8.9 A descontinuidade do sistema resultaria em falhas no processamento da folha de
pagamento, descumprimento de prazos legais, atrasos no cumprimento de obrigacdes
trabalhistas e previdenciarias e indisponibilidade de informagdes publicas obrigatérias.
Assim, a continuidade do contrato é medida indispensavel para assegurar a legalidade e a
eficiéncia da gestéo publica.

8.10 A prorrogacao da licenga representa a alternativa mais vantajosa para a Administragao,
uma vez que evita custos elevados e imediatos com migragao de dados, treinamento de
servidores e implantagdo de novo sistema em prazo reduzido. Ademais, o valor contratual
esta compativel com a execucio orcamentaria e encontra respaldo no Plano de Trabalho e
no ETP 2024.

8.11 Requisitos de habilitagao
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Para fins de verificagdo do atendimento aos requisitos para a inexigibilidade, especialmente
guanto a inexisténcia de impedimentos previstos neste Termo, sera realizada consulta aos
seguintes cadastros:
a) Sistema Unificado de Cadastramento de Fornecedores (SICAF);
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS);
c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP);
d) Cadastro de Inabilitados e de Licitantes Inidéneos do Tribunal de Contas da Unido
(TCUL);
e) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa
(CNIA);
f) outros sistemas cadastrais pertinentes que sejam desenvolvidos e estejam a
disposicao para consulta, conforme o caso.

As consultas aos cadastros mencionados nas letras "b", "c", "d" e "e", anteriores, poderao
ser substituidas pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da
Uniado (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/), conforme o caso.

A consulta aos cadastros sera realizada em nome do fornecedor interessado e, também, de
seu socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n.° 8.429/1992, que prevé, dentre as
sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicao de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja sécio maijoritario.

A contratagao fica condicionada a regularidade dos seguintes documentos:

8.11.1 Habilitagao juridica

8.11.1.1 No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas

Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;



Instituida pela Resolugdo N2 12/82 do Conselho Universitario da UNITAU
CNPJ: 51.637.593/0001-32

Avenida Nove de Julho, 245, Centro, Taubaté/SP — CEP:12020-200

Tel.: 3633-3855/ e-mail: funcabes@uol.com.br / www.funcabes.com.br

FUNDAGAO CAIXA BENEFICENTE DOS SERVIDORES ™
DA UNIVERSIDADE DE TAUBATE

Funcabes

8.11.1.2 Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigao
de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagao
da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

8.11.1.3 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede;

8.11.1.5 No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

8.11.1.8 Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacao respectivas, quando houver.

8.11.2 Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.11.2.1 Inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica (CNPJ);

8.11.2.2 Inscricao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual,

8.11.2.3 Certidao de regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do
domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

8.11.2.4 Certidao de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

8.11.2.5 Certidao de regularidade perante a Justiga do Trabalho;

8.11.2.6 Declaragcdo de que ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer

trabalho, exceto na condicdo de aprendiz a partir de 14 (catorze) anos, e menor de 18
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(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nos termos do art. 7°, XXXIIl, da

Constituicao Federal.

9 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO
O valor da contratagdo é de R$ 41.110,00 (Quarenta e um mil, cento e dez Reais).
Uma vez que se trata de hipodtese de inexigibilidade de licitagao, ndo sera realizada pesquisa

de precos nos termos do art. 23, da Lei n® 14.133/21.

10 ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

O processo de contratagao deve seguir para a averiguacao da adequacao orgamentaria do
valor da proposta, qual seja, R$ 41.110,00 (Quarenta e um mil, cento e dez Reais), pela
autoridade competente.

Taubaté, 27 de agosto de 2025.

Fabio Z. Krumenauer

Supervisor Técnico Administrativo



